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EEn bEdrijfsEigEn socialE kaart 
aanmakEn Doorverwijzen van meDewerkers 

met financiële en sociale problemen

Hieronder vindt u een overzicht van de eerstelijns hulpverleningsinstanties waarnaar u uw medewerkers met financiële 
en sociale problemen kan doorverwijzen.  we hebben enkel de meest voorkomende problematieken weerhouden en 
deze gerangschikt per thema.

Het is de bedoeling dat u de derde kolom verder aanvult met contactgegevens van de lokale diensten.  Deze zullen im-
mers verschillen naargelang de woonplaats van de betrokken medewerker. een algemene lijst is tevens te verkrijgen via 
de projectontwikkelaar evenredige arbeidsdeelname en Diversiteit van uw regio.

Interessante websItes zIjn

• www.desocialekaart.be 
De sociale kaart bevat een overzicht van de diensten, organisaties en voorzieningen uit de welzijns- en 
gezondheidssector in vlaanderen en brussel.

• www.rechtenverkenner.be 
De rechtenverkenner geeft u een online overzicht van sociale rechten door verschillende overheden: premies en 
andere voordelen op het vlak van onderwijs, arbeid, wonen, welzijn, energie... eventueel opgesplitst naar kwetsbare 
groepen.

• www.eerstehulpbijschulden.be 
Deze website geeft informatie over schulden, schuldhulpverlening, rechten en plichten van schuldenaar en 
schuldeiser.

• www.budgetplanner.be
De budgetplanner helpt om een overzicht te maken van inkomsten en uitgaven.

FInanCIËLe PrObLeMen

MOgeLIjke sIgnaLen InstantIes dIe huLP 
kunnen bIeden

LOkaLe 
COntaCtgegevens

• loonbeslag

• voorschot/lening vragen

• Geen lunchpakket mee 
of geen beleg op de 
boterhammen

• niet (langer) deelnemen aan 
sociale activiteiten die geld 
kosten

• Diefstal

• ocmw/sociaal Huis: 
schuldhulpverlening, 
materiële hulp

• caw: schuldhulpverlening, 
materiële hulp (www.caw.be) 

• justitiehuis

• voedselbedeling

• poverello (www.poverello.be) 

• kring(loop)winkel  
(www.dekringwinkel.be) 

• ocmw/sociaal Huis: 

.............................................

• caw:  

.............................................

• justitiehuis:  

.............................................

• voedselbedeling:  

.............................................

• poverello:  

.............................................

• kring(loop)winkel:  

.............................................
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huIsvestIngsPrObLeMen

MOgeLIjke sIgnaLen InstantIes dIe huLP 
kunnen bIeden

LOkaLe 
COntaCtgegevens

• (Dreiging tot) uithuiszetting

• Geen vast adres

• niet kunnen betalen van de 
huurwaarborg

• op zoek naar goedkope/
sociale huisvesting

• op zoek naar goedkope/
sociale lening

• Huurdersbond  
(www.huurdersbond.be) 

• justitiehuis

• ocmw/sociaal Huis:  
dienst wonen 

• caw: woonbegeleiding

• sociale Huisvestingsmaat-
schappij

• sociaal verhuurkantoor

• vlaams woningfonds  
(www.vlaamswoningfonds.be) 

• vlaamse maatschappij voor 
sociaal wonen (www.vmsw.be) 

• Huurdersbond:  

.............................................

• justitiehuis:  

.............................................

• ocmw/sociaal Huis:  

.............................................

• caw:  

.............................................

• sociale Huisvestingsmaat-

schappij:  

.............................................

• sociaal verhuurkantoor:  

.............................................

• vlaams woningfonds:  

............................................. 

• vlaamse maatschappij voor 

sociaal wonen:  

.............................................

MObILIteItsPrObLeMen

MOgeLIjke sIgnaLen InstantIes dIe huLP 
kunnen bIeden

LOkaLe 
COntaCtgegevens

• auto kapot, geen geld om te 
herstellen

• Geen fiets ter beschikking

• fietsverhuur sociale 
initiatieven 

• taxistop (www.taxistop.be) 

• De lijnwinkel (www.delijn.be)

• fietsverhuur:  

.............................................

• taxistop: www.taxistop.be 

• De lijnwinkel: 

.............................................
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PersOOnLIjke PrObLeMen

MOgeLIjke sIgnaLen InstantIes dIe huLP 
kunnen bIeden

LOkaLe 
COntaCtgegevens

• alcoholisme • aa (www.aavlaanderen.be) • aa:  

.............................................

• familiaal geweld

• fysieke en mentale klachten

• slachtoffer van pesten

• bedrijfsarts

• tele-onthaal  
(www.tele-onthaal.be) 

• vertrouwenscentrum 
kindermishandeling  
(www.kindermishandeling.org) 

• politie

• meldpunt misbruik en geweld

• centrum Geestelijke 
Gezondheidszorg

• vertrouwenspersoon

• bedrijfsarts: 

.............................................

• tele-onthaal: 106

• vertrouwenscentrum  

kindermishandeling: 

.............................................

• politie: 112

• centrum Geestelijke 

Gezondheidszorg: 

.............................................

• meldpunt misbruik en geweld: 

1712

• vertrouwenspersoon: 

.............................................

• onverzorgd voorkomen

• papierwerk niet rond krijgen

• ocmw/sociaal Huis: 
dienstencentra, sociale dienst 

• caw: dader- en 
slachtofferhulp, vluchthuizen, 
inloopwerking, sociale dienst

• vakbonden

• ocmw/sociaal Huis:  

.............................................

• caw:  

.............................................

• vakbonden:  

.............................................

• Geen kinderopvang • stedelijke dienst kinderopvang

• thuisopvang zieke kinderen 
(ziekenfondsen)

• kind en Gezin  
(www.kindengezin.be) 

• opvoedingswinkel

• kraamzorg

• stedelijke dienst 

kinderopvang: 

.............................................

• thuisopvang zieke kinderen: 

.............................................

• kind en Gezin: 078 150 100

• opvoedingswinkel: 

.............................................

• kraamzorg: 

.............................................


